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Vielen Dank

für fast 300 Reparaturen in für fast 300 Reparaturen in 
unserem Repair Café!



Vielen Dank!

8 Initiativen mit
32 ReparateurInnen

und engagierten HelferInnen am  Empfang 
haben in 108 Stunden an 20 Tagenhaben in 108 Stunden an 20 Tagen

unzählige Menschen in vielen Gesprächen
die Kultur der Reparatur 

näher gebracht!



…und ganz nebenbei wurden

sagenhafte 295 Reparaturen durchgeführt
mit einer Erfolgsquote von über 50%!

Ca. 23% der Reparaturen wurden vertagt 
und nur ca. 20% sind nicht gelungen.



Das Feedback der Gäste war ganz famos
„Das fand ich gut:“

Großartige Reparateure. 

Es war spitze!

Herausragendes 

Fachgespräch. 

Herzlichen Dank!

� Dass Geräte vor dem Wegschmeißen bewahrt werden können.

� Nette, unkomplizierte Beratung. 

� Die Idee an sich ist super! Bereitschaft zum Helfen, erklären usw. Hilfe zur Selbsthilfe.

� Die Menschlichkeit. Eigentlich alles, bin sehr begeistert von dieser Institution. 

Dass wir einfach vorbei kommen können 

und dass es überhaupt Repair-Cafés gibt. 

Toll! Sehr freundlich und kompetent. Danke 

für den Versuch!

Sehr, sehr hilfsbereit, unglaublich 

Kompetent, schnelles aber 

exaktes Vorgehen.

� Die Menschlichkeit. Eigentlich alles, bin sehr begeistert von dieser Institution. 

� Kleine Ursachen werden super in kürzester Zeit behoben.

� Alles wurde genau untersucht und erklärt.

� Kurze Wartezeit, kompetente Beratung.

� Gute Unterweisung bei einem tollen Team.



Das Feedback der Gäste war ganz famos
„Das fand ich gut:“

� Dass man zusehen kann, dass in Ruhe und mit Know How gearbeitet wurde.

� Einsteins Relativitätslehre auch noch kapiert.  ☺

� Schnelle Problemanalyse, ein Gespür dafür inwiefern der Besitzer mithelfen kann.

� Spannend, überraschendes Erfolgserlebnis, danke.

� Dass sie alle so nett sind und im Prinzip gezaubert haben, das hätte ich niemals gedacht.

� Reparateur nahm sich sehr viel Zeit mit genauer Erläuterung.

Sehr viel Geduld 

bei Kleinstteilen

So einfach, 

wenn man’s 

richtig macht Perfekte Arbeit, 

Teamwork 

Sachkenntnis 

exzellent!

� Reparateur nahm sich sehr viel Zeit mit genauer Erläuterung.

� Super gut funktioniert, nette Atmosphäre.

� Der umgängliche und freundliche Dialog.

� Sehr zufrieden, auch wenn’s kaputt ist. 

� Ich habe Tipps für die Zukunft bekommen, falls der Fehler wieder auftritt, was ich selbst 

machen kann. Vielen Dank!



Auch die Presse war begeistert!

Pressespiegel Repair Café

(Auswahl Veröffentlichungen)



Abendzeitung 15.12., Auflage: 54.787



BR Abendschau 26.11.

http://www.br.de/mediathek/video/sendungen/abendschau/tollwood-winter-muell-

102.html



In München 20.11., Auflage: 80.196



Abendzeitung.de 15.12. 
Page Impressions: 26.203.068

Link: http://bit.ly/1TRzFhZ



Merkur.de 23.11. 
Page Impressions: 29.419.918

Schrot & Korn 01.12. 

Auflage: 850.000

Link: http://bit.ly/1SLq1iA



Yahoo! Deutschland 15.12. 

Page Impressions: 463.734.085

Und sogar ein spanischer Reiseblog erwähnt das Repair Café:
http://www.laviajeraempedernida.com/tollwood-el-festival-mas-alternativo-de-munich/



Danke, für euer großartiges Engagement!

Und vor allem danke, dass ihr dem Repair Café 
und vielen alten Dingen neues Leben

eingehaucht habt!


